Annette Kuhr.

Coaching & Consulting

Vom Mitarbeiter
zum Vorgesetzten

Mit der Ubernahme lhrer neuen Rolle als Fihrungskraft stehen Sie vor
Aufgaben, die anspruchsvolle Herausforderungen beinhalten und andere
Denk- und Vorgehensweisen erfordern.

Es werden Sie Fragestellungen begleiten wie: Wel- Wechsel vom Mitarbeiter in die Position der Fih-
cher Fihrungsstil passt zu miré Wie erhalte ich Ver- rungskraft erfolgreich meistern. Lernen Sie den unter-
trauen und Respekt? Wie verhalte ich mich gegen- schiedlichen Erwartungshaltungen gerecht zu wer-
Uber meiner Kollegen? Erfahren Sie, wie Sie den den und souveran und motivierend zu fihren.
Die Aufgaben einer Fishrungskraft Merkmale der unterschiedlichen Fiihrungsstile
Ziele vereinbaren, planen, entscheiden, redlisieren, kontrollieren autoritdr, laissezfaire, kooperativ
Situatives Fishrungskonzept Die Anforderungen an eine Filhrungskraft
Fishrungsverhalten flexibel an Situation und Mitarbeiter anpassen Souverdn fishren — mit Klarheit, Verantwortung und Empathie
Mitarbeitermotivation Feedback geben
Bediirfnispyramide, Motivationsfaktoren Mitarbeitergespréiche souverén und konstruktiv fihren

Umgang mit schwierigen Mitarbeitern
Ziele vereinbaren, planen, entscheiden, realisieren, kontrollieren

Dozentin fir FGhrungskompetenz, Trainerin und Moderatorin, Coachin und
Mediatorin, Kommunikationsfachwirtin, systemische Beraterin, Fachberaterin
fur Stressmanagement und Burnout-Prévention.
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